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Qualitätsverständnis der NORDAKADEMIE

Das Qualitätsverständnis der NORDAKADEMIE 
ergibt sich aus dem Leitbild. Dieses betont 

• die Anwendungsorientierung von Lehre und
Forschung,

• die Kooperation mit Wirtschaftsunterneh-
men,

• Employability als vorrangiges Qualifikations-
ziele der Bildungsprogramme,

• die auf die Bedürfnisse und Ansprüche der
Studierenden ausgerichteten Lehr- und Ler-
nangebote sowie

• die enge Verknüpfung von Theorie und
Praxis.

Aus diesen grundlegenden Orientierungen 
leitet die NORDAKADEMIE besondere Qualifi-
kationsziele ab, die das Qualitätsmanagement 
umsetzen soll. 

Diese Qualitätsziele sind: 

• Die Lösung praktischer Probleme sind vorrangige
Gegenstände in der Lehre und in der Forschung.

• Die Ausbildung an der NORDAKADEMIE zielt auf
eine hohe, nachweisbare Berufsbefähigung der
Studierenden.

• Die NORDAKADEMIE bietet hervorragende Ser-
vice- und Unterstützungsdienstleistungen für die
Studierenden an, die ein anspruchsvolles duales
bzw. berufsbegleitendes Studium ermöglichen.

• Die Studiengänge der NORDAKADEMIE sind
studierbar.

• Die Theorie-Praxis-Verzahnung erfolgt in den
Studiengängen sinnvoll und nachhaltig.

Das Qualitätsmanagementsystem der NORDAKADE-
MIE läuft als Regelkreis in den vier wiederkehrenden 
Phasen Qualitätsplanung (PLAN), Qualitätslenkung 
(DO), Qualitätssicherung (CHECK) und Qualitätsge-
winn (ACT) ab. 

In der Phase der Qualitätsplanung wird überprüft, ob 
die genannten Qualitätsziele richtig sind. In der Phase 
der Qualitätslenkung werden Maßnahmen entwi-
ckelt, die der Umsetzung und Erreichung der Quali-
tätsziele dienen. In der Phase der Qualitätssicherung 
wird überprüft, ob die Qualitätsziele erreicht werden. 
In der Phase des Qualitätsgewinns wird überprüft, ob 
Maßnahmen zur Gegensteuerung umgesetzt werden 
müssen. 

Abbildung 1: Der Qualitätsregelkreis
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